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Descrigdo

14-11-2008

Elaboracdo do Cédigo de Etica da APA, S.A,, de acordo com a Recomendac&o do Conselho de
Ministros n.® 49/2007, de 28 de margo.

30-12-2009

Atualizagdo de acordo com o Despacho de 06-11-2009 de Sua Exceléncia o Ministro das Obras
Publicas, Transportes e Comunicagdes.

30-06-2016

Inclusdo de orientagGes especificas relativas a gestdo do conflito de interesses, nos termos da
Recomendacdo de 7 de novembro de 2012 do Conselho de Prevencdo da Corrupgao.

19-10-2017

Inclusdo das normas especificas relativas a prevencao e combate ao assédio no trabalho, de acordo
com o disposto na Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto.

23-06-2022

Atualizacdo do referido Cédigo de acordo com a NP 4460-1 2007 (Linhas de orientagdo para o
processo de elaboragdo e implementagdo de cédigos de ética nas organizagGes), NP 4460-2 2010
(Guia de orientagdo para a elaboragdo, implementacdo e operacionalizagdo de cédigos de ética
nas organizagOes); inclusdo de capitulo especifico nos termos do disposto na Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 53/2016, de 21 de setembro, que aprova o Cédigo de Conduta do Governo
e capitulo relativo ao tratamento de dados pessoais.

17-11-2022

Alteragdo do ponto 4.5. Corrupgdo e conflito de interesses, proibindo a aceitagéo, para todos os
colaboradores da APA, S.A, incluindo Orgdos Sociais, de ofertas, presentes, brindes, valores
monetarios ou equivalentes, com excegdo das ofertas ou presentes recebidos na sequéncia de
visitas, conferéncias, workshops, formagdes ou equivalentes, os quais ficam limitados, nos termos
da Lei n.°4/2022, de 06 de janeiro, ao valor de 150 (cento e cinquenta) euros.

19-10-2023

Alteragdo do ponto 8. com a inclusdo do canal de denuncia disponivel no portal do Porto de Aveiro
(https://denuncias.portodeaveiro.pt/inicio).

19-12-2024

Atualizacdo do Cédigo de Etica e Conduta de acordo com o Decreto-Lei 109-E/2021 de 9 de
dezembro que cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo e estabelece o Regime Geral de Prevencdo
da Corrupgao.

Alteragdo do ponto 4.5. Corrupcado e conflito de interesses, proibindo a aceitacdo para todos os
colaboradores da APA S.A., incluindo Orgdos Sociais, de convites, ofertas, presentes, brindes,
valores monetarios ou equivalentes, com excecdo de ofertas, presentes e brindes relacionados com
a participagdo em cerimonias oficiais, conferéncias, congressos, seminarios, feiras ou outros
eventos analogos cujo beneficio estimado seja inferior a 50 (cinquenta) euros.

Inclusdo do ponto 4.9 “Principio da melhoria continua”.

Outras altera¢des pontuais.

2|19


https://denuncias.portodeaveiro.pt/inicio

>:( Porto

de Aveiro
INDICE
L. PREAMBULO......oooceimeecesevetesee s seesessse e ssssssese s ssssssse s s ssss s ss s bbb s bbb 4
2. DISPOSICOES GERAIS .....ooeeeeveeeeceencessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssesssssossssssssssssssssssessssssssssassssssosssssonsons 6
2.1 AMBITO DE APLICACAQ ..o 6
2.2.OBJETIVOS DO CODIGO DE ETICAE CONDUTA cooooooo oo eeeeooeeeeeeeeeeeeeseessseeeeeeeee e 6
2.3. ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E ATUALIZAGAO DO PLANO ........oooooseoeoeeeesese oo 6
3. VALORES DAAPA, SA. c.cccoovvcesimnessssssssssssessssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnssssssssssssssssssssssssnssssssssssssnas 6
4. NORMAS DE CONDUTA......oooumimmersssssessssnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnssssssssssssssssssssssssnssssssssssssnns 7
4.1 PROFISSIONALISMO .o seeeeeeosseseeees s essssosssseeeees s 7
4.2 INTEGRIDADE ..o oseeeeee e oeeeeeee oo 7
4.3, RESPEITO PELA LED coooooeooeooeeeeeee e 7
4.4 DIREITOS HUMANOS w..ooooooo oo eeeeeeoeeeeeee e oeeeeeee e 8
4.5. CORRUPCAQ E CONFLITO DE INTERESSES ....oovvvveveeeeeeeseeescoooseeeeeeessesssssssssssneeeesssssssssosssosseeeess e 8
4.6. SUSTENTABILIDADE E AMBIENTE oooooooooooioeeeeeeeeeeeeeee oo 9
4.7. CONDIGOES DE TRABALHO ......ooooeeeeeeeeeeeeeoosseeeeeees e sessossseeeeeees s 9
4.8.IGUALDADE DE OPORTUNIDADE E TRATAMENTO oooooooooeceeeeeee e sssssssseeneeee e 10
4.9. PRINCIPIO DAMELHORIA CONTINUA ..ooocccooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeee e 10
5. PRINCIPIOS DE ATUAGAO DE ACORDO COM O CODIGO DE CONDUTA DO GOVERNO........evveeeeerrererereenee 11
6.  TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS.....crrvevveessneressssssssnsssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 12
6.1, PRINCIPIOS GERAIS ..ooooooooeoeeeeeooeeeeeeeee e 12
6.2, RECOLHADE DADOS...oooooooooeoeeeee oo oeeeeeeee e oeeeeeee e 12
6.3, VIOLAGAO DE DADOS PESSOAIS .....oovvvveeeeeeseeeseessooseeeeeees e sssssosseseeeeeeseessssssssoseesee s 13
7. INCUMPRIMENTO OU NAQ ACEITAGAD. .......oioeeeeeeeeeeeneeeeseeees s seesssesssssesssmsessssssssssssssssssssssssssssssssssesssnsssnes 13
7.1.INCUMPRIMENTO OU NAO ACEITAGAO (SANSOES DISCIPLINARES E SANSOES CRIMINAIS)..... ............13
8. DISPOSIGOES FINAIS...oumeeeeveeeeseseeeeeeeesseseseeeeessssssesesesessssssssessssssssssssesessssssssssessssssssssssessssssssssssesssssssnnssesesssssens 14
8.1 COMO ATUAR oo 14
8.2. COMO REPORTAR ..ooccoeccoeoeeeeee e sssoseeeee e 15
8.3. PUBLICACAQ E DIVULGAGCAQ DO CODIGO DE ETICAE CONDUTA ... 16

84 ENTRADA EMVIGOR ... 16

3|19



>:( Porto
de Aveiro e

1. PREAMBULO

De acordo com a Norma Portuguesa (NP) 4460-1: 2007 a “ética nas organizagdes trata do sistema de valores
que orienta o comportamento organizacional e das pessoas que as integram, bem como as rela¢bes que se
estabelecem com as suas partes interessadas”. Mais enquadra que “(...) as pessoas confrontam-se com
situagbes ndo reqgulamentadas, requerendo uma escolha entre vdrias alternativas que precisam de ser

avaliadas como certas ou erradas de acordo com o sistema de valores da organizagdo”.

A 30 de dezembro de 2009 a APA - Administracao do Porto de Aveiro, S.A. (APA, S.A.) aprovou, em reunido de
Conselho de Administracdo, o seu primeiro Cédigo de Etica e Conduta (Cédigo) onde se estabeleceram os
valores e clarificou as normas de conduta que os gestores da APA, S.A. e os seus colaboradores devem
prosseguir na relagdo profissional, nas relacdes na empresa e desta com os terceiros que com ela realizem ou

desenvolvam atividades profissionais.

Desde entdo a APA, S.A. tem revisitado, periodicamente, o seu Cédigo incluindo capitulos especificos sobre:
(i) as situacBes suscetiveis de gerar conflitos de interesses, nos termos da Recomendacgdo do Conselho de
Prevencdo da Corrupgdo de 7 de novembro de 2012; (ii) as normas especificas relativas a prevencdo e combate
ao assédio no trabalho, de acordo com o disposto na Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto e, agora, com a presente
versao, (iii) os principios de atuacdo de acordo com o cédigo de conduta do Governo, nos termos da Resolucéo
de Conselho de Ministros n.° 53/2016, de 21 de dezembro, e uma revisdo do documento de molde a incorporar
as linhas de orientacdo para o processo de elaboracdo, implementacdo e operacionalizagdo de cédigos de

ética nas organizagdes, nos termos da NP 4460-1:2007 e NP 4460-2:2010.

A publicagdo do Decreto-Lein.° 133/2013, de 3 de outubro?, revogou a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.°
49/2007, de 28 de marco e veio reforcar, no seu artigo 47.°, os padrdes de ética e conduta, estabelecendo que
“cada empresa adota ou adere a um cédigo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e
deontoldgicos, procedendo a sua divulgagdo por todos os seus colaboradores, clientes, fornecedores e pelo

publicoem geral’.

Em reunido do Conselho de Administracdo da APA, S.A.,, de 19 de dezembro de 2024 foram aprovadas
alteracBes ao Codigo de Etica e de Conduta da APA, S.A., que visam dar resposta , ao disposto no Decreto-Lei

n.° 109-E£/2021, de 9 de dezembro, que cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e estabelece o regime geral

! Estabelece os principios e regras aplicaveis ao Setor Publico Empresarial.
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de prevencdo da corrupgao (RGPC), o qual, no que concerne aos Codigos de Conduta determina, nos nimeros

le2doartigo 7.°, oseguinte:

“1 - As entidades abrangidas adotam um cédigo de conduta que estabelega o conjunto de principios, valores e
regras de atuagdo de todos os dirigentes e trabalhadores em matéria de ética profissional, tendo em
considera¢do as normas penais referentes a corrup¢do e ds infragbes conexas e os riscos de exposico da

entidade a estes crimes.

2 - No cédigo de conduta séo identificadas, pelo menos, as sancdes disciplinares que, nos termos da lei, podem
ser aplicadas em caso de incumprimento das regras nele contidas e as san¢bes criminais associadas a atos de

corrupgdo e infragdes conexas.”

Os valores expressos neste Codigo implicam que todos os que trabalham na, e para a, APA, S.A. pautem a sua
atuacdo por comportamentos eticamente sustentados, ndo devendo negligenciar o impacto que as suas
decisGes, formas de atuacdo e comportamentos, por acdo ou omissdo, possam ter sobre todos os
intervenientes na atividade da empresa, nomeadamente, nos restantes colaboradores da organizacao,

noutras empresas e seus mercados e, sobretudo, para os utilizadores e os cidaddos em geral.
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2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. AMBITO DE APLICACAO
O presente Codigo aplica-se aos gestores e a todos os colaboradores da APA, SA,, independentemente da
natureza do seu vinculo contratual e da posicdo hierdrquica que ocupam, com as necessarias adaptacdes, a

todos os estagiarios, prestadores de servicos e demais parceiros da Organizacdo.

A observancia das normas do presente Codigo ndo prejudica o disposto em normas deontolégicas
especialmente aplicaveis, designadamente, as que por ineréncia do exercicio das suas fun¢bes determinados
colaboradores se encontrem obrigados, nem quaisquer principios e normas constitucionais, legais ou
regulamentares aplicaveis, designadamente as constantes do Estatuto de Pessoal das AdministracOes

Portuérias (EPAP).

2.2. OBJETIVOS DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Pretende-se com o presente Cédigo identificar e clarificar, junto de todos os colaboradores, os principios e
normas de conduta que 0os mesmos devem observar, através das suas decisdes, comportamentos e atitudes,
tanto no relacionamento reciproco como nas relages que, em nome da organizagao, sao estabelecidas com

entidades terceiras, de forma duradoura ou ocasional.

2.3. ACOMPANHAMENTO, AVALIACAQO E ATUALIZACAO DO PLANO

O Conselho de Administragdo garante o cumprimento das normas éticas e dos seus efeitos préaticos.

O acompanhamento peridédico do Codigo deverd centrar-se na auscultacdo dos colaboradores da APA, S.A.
através de inquéritos, preparados pelo servico de Auditoria Interna, dando conhecimento ao Conselho de
Administracdo, através da elaboragdo de um relatério anual, dos resultados alcancados e proposta de

eventuais medidas que visem a melhoria dos resultados.

O servico de Auditoria Interna deve promover a atualizagdo do Cédigo, sempre que se revele necessario e, em

todo o caso, no prazo méximo de 3 anos contados da data da sua aprovagao pelo Conselho de Administracado.

3. Valores da APA, SA.

Todos os que atuam em nome da APA, S.A.,, nos seus desempenhos profissionais, devem pautar a sua

atuacdo pelos valores constantes no presente Codigo, nomeadamente:
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Seriedade
Rigor
Credibilidade

Responsabilidade

A\VARR VAR VER"E "4

Exceléncia

4. NORMAS DE CONDUTA

4.1. PROFISSIONALISMO

»  Os colaboradores devem cumprir as suas obrigacGes de forma profissional, responsével e zelosa,
procurando a exceléncia de desempenho, mesmo em circunstancias dificeis.

» Os colaboradores devem explicar e explicitar com total transparéncia as suas decisdes e
comportamentos profissionais sempre que, garantidos os devidos deveres de sigilo, para tal sejam
adequadamente solicitados.

> Os colaboradores devem atuar sempre de forma leal aos principios e interesses da APA, SA,
designadamente através do cumprimento das instru¢des internas, empenhando-se em salvaguardar
a sua credibilidade e boa imagem, bem como em assegurar o seu bom nome.

» Os colaboradores devem proteger o patriménio da empresa utilizando apenas na execugdo dos

processos de negdcio e assegurando o seu uso eficiente.

4.2. INTEGRIDADE
> Os colaboradores devem garantir a confidencialidade sobre os assuntos da empresa, dos seus
clientes ou fornecedores. A informac&o a que tenham acesso deve ser utilizada apenas no interesse
da propria empresa, ou quando expressamente autorizados por esta.
> Os colaboradores devem pautar a sua atuagdo pelos mais elevados padrbes de integridade,
honestidade e transparéncia.
» Os colaboradores ndo podem negociar nem efetuar quaisquer acordos, relativamente a precos,

partilha de mercados ou clientes, em qualquer atividade suscetivel de restringir a concorréncia.

4.3. RESPEITO PELA LEI
> No exercicio das suas funcdes, os colaboradores da APA, S.A. devem respeitar e cumprir todas as

disposicdes legais e regulamentares aplicéveis ao desempenho das suas fungdes.
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4.4 DIREITOS HUMANOS

>

A APA, S.A. reconhece, que os direitos humanos devem ser considerados fundamentais e universais,
baseados em Convencdes, Tratados e iniciativas internacionais como a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos das Nag¢des Unidas e a Organizagdo Internacional do Trabalho.

A APA, S.A. ndo emprega mao-de-obra infantil ou forcada nem pactuara com tais praticas por parte
de terceiros que lhe fornecam produtos ou prestem qualquer tipo de servico.

AAPA, S.A. é contra a detencdo arbitraria, tortura ou execucdo e a favor da liberdade de organizacéo
e associagBes pacificas da liberdade ideoldgica, de consciéncia e religiosa, bem como das liberdades

de opinido e de expressao.

4.5. CORRUPCAO E CONFLITO DE INTERESSES

>

O Conselho de Administracdo da APA, S.A. e os seus colaboradores recusardo quaisquer ofertas que
possam ser consideradas ou interpretadas como uma tentativa de influenciar a empresa ou o
colaborador. Em caso de dlvida, o gestor ou o colaborador deverd comunicar, por escrito, a situagdo
ao Conselho de Administracdo.

Os colaboradores da APA, S.A. ndo podem exercer atividades privadas que tenham relacdo direta ou
indireta com a atividade prosseguida pela APA, S.A.. O exercicio de outras atividades privadas carece
de autorizacdo do Conselho de Administracdo.

Os colaboradores devem abster-se de exercer quaisquer atividades profissionais externas sempre
que tais atividades ponham em causa o cumprimento dos seus deveres enquanto colaboradores da
APA; SA..

Em todos os casos em que no exercicio da sua atividade profissional os colaboradores sejam
chamados a intervir em processos de decisdo que envolvam direta ou mesmo indiretamente
entidades que colaborem ou tenham colaborado, ou pessoas singulares a que estejam ou estiveram
ligados por lacos de parentesco, afinidade ou equiparadas, ou quando se trate de recurso de decisdo
proferida por si, ou com a sua intervengdo, ou noutros casos de impedimento previstos no artigo 69.°
do Cdédigo do Procedimento Administrativo, devem comunicar as chefias respetivas a existéncia
dessa relagGes e ser substituidos.

Os membros do Conselho de Administracdo e os colaboradores devem reportar, em conformidade
com o disposto no ponto 8.2 do presente Cédigo, qualquer comportamento que esteja em conflito
com este Codigo. E garantida a confidencialidade e proteco juridica de quem reporta e um

tratamento justo a quem a reportar.
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Relativamente a ofertas, presentes, brindes, valores monetérios ou equivalentes:

e [ proibido aceitar convites, ofertas, presentes, brindes, valores monetarios ou equivalentes;

e Atitulo excecional o Conselho de Administracdo e os colaboradores apenas poderdo aceitar
ofertas, presentes e brindes relacionados com a participagdo em ceriménias oficiais,
conferéncias, congressos, seminarios, feiras ou outros eventos analogos cujo beneficio
estimado seja inferior a 50 (cinquenta) euros, quando correspondam a usos sociais e
praticas empresariais consolidadas.

e Todas as ofertas, presentes ou brindes, de valor superior a 50 (cinquenta) euros, deverdo ser
reportadas ao Conselho de Administracdo e por ele deliberadas, quanto a sua viabilidade e

destino.

4.6. SUSTENTABILIDADE E AMBIENTE

>

Incorporar na gestdo da empresa principios de crescimento sustentavel, ao nivel ambiental, social e
econdmico, e promover um didlogo transparente com todos os stakeholders, em consonéncia com
a Politica de Sustentabilidade da APA, S.A..

Implementar e zelar pelo cumprimento de boas praticas por forma a prevenir, minimizar e
compensar os impactes ambientais negativos decorrentes da atividade.

Tomar as medidas necessarias para evitar o desperdicio e fazer uso das boas praticas de utilizacdo

racional dos recursos naturais.

4.7. CONDICOES DE TRABALHO

>

Os colaboradores ndo adotardo qualquer pratica de assédio no local de trabalho, nomeadamente
com o objetivo ou efeito de constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de lhe criar um ambiente
de trabalho intimidatdrio, hostil, degradante, humilhante, desestabilizador ou ofensivo de qualquer
forma.

A APA, S.A. continuaré a investir no aperfeicoamento pessoal e profissional dos seus colaboradores,
incentivando-os a levarem uma vida pessoal e profissional equilibrada.

A APA, S.A. promovera a correcdo, urbanidade, afabilidade e brio profissional nas relacdes entre

colaboradores, bem como o respeito pelos respetivos direitos, sensibilidade e diversidade.

9|19



>:( Porto
de Aveiro ol

> Aseguranga, salde e o bem-estar dos colaboradores é uma prioridade de nivel méximo para a APA,
S.A.. Todos os colaboradores deverdo conhecer, cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e
seguranca no trabalho, bem como reportar quaisquer ndo conformidades verificadas.

>  Oscolaboradores devem respeitar e incentivar os valores da APA, S.A. promovendo a cooperacdo, a
responsabilidade individual e aceitando a diversidade.

> A APA SA. fard todos os esforcos para proporcionar aos seus colaboradores elevados niveis de
satisfacdo e realizagdo profissional, pagando remuneracdes justas e comportaveis, proporcionando
um ambiente de trabalho seguro e saudével e criando condi¢es para o desenvolvimento
profissional durante toda a sua carreira.

»  Oscolaboradores devem procurar desenvolver e atualizar de forma continua os seus conhecimentos

e competéncias e tirar o melhor aproveitamento das a¢des de formacdo promovidas pela empresa.

4.8.IGUALDADE DE OPORTUNIDADE E TRATAMENTO

> AAPA, SA compromete-se a promover o respeito pela igualdade de oportunidades para todos os
seus colaboradores e potenciais colaboradores. Todas as suas praticas, politicas e procedimentos
laborais estdo orientadas no sentido de impedir a discriminacdo e tratamento diferenciado em
funcdo da ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, estado civil, situacdo familiar, patriménio
genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem
étnica, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical.

> AAPA SA garante a salvaguarda da integridade moral dos seus colaboradores, assegurando o seu
direito a condicdes de trabalho que respeitem a sua dignidade individual. A APA, S.A. procura
proteger os seus colaboradores de atos de assédio, violéncia psicoldgica e condena quaisquer
atitudes ou comportamentos que resultem na discriminacdo ou contrariem as convic¢gdes dos seus
colaboradores - por exemplo, insultos, ameacas, isolamento, invasao da privacidade ou limitacdao
profissional.

> A APA, SA. ndo permite qualquer forma de coacdo moral ou psicoldgica, nem comportamentos
ofensivos da dignidade da pessoa humana.

>  Os colaboradores da APA, S.A. gozam do direito a informacdo, de se informar e serem informados,
bem como tém igualdade de oportunidades e de tratamento no que se refere a formacdo, a
promocao e progressao na carreira e ao acesso a cargos de direcdo e chefia e as condigSes de

trabalho.
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4.9. PRINCIPIO DA MELHORIA CONTINUA

>

Os colaboradores devem aceitar criticas e sugestdes, encarando-as como forma de melhoria
continua do seu trabalho e da qualidade do servico prestada pela APA, SA..

Os colaboradores devem ser diligentes no aperfeicoamento das suas valéncias profissionais,
procurando informar-se, atualizar-se e obter a formacdo indispenséavel a melhoria da execucdo das
suas tarefas, sem prejuizo da responsabilidade da APA, S.A. na promogdo e incentivo a formagao

continua dos seus recursos humanos.

5. PRINCIPIOS DE ATUACAO DE ACORDO COM O CODIGO DE CONDUTA DO GOVERNO

AAPA, S.A. assume os principios éticos definidos no Coédigo de Conduta do Governo, aprovado pela Resolucdo

do Conselho de Ministros n.° 53/2016, de 21 de setembro, com as devidas adapta¢des a realidade desta

Administracdo Portuéria, devendo os mesmos ser considerados no exercicio das funcdes e responsabilidades

dos dirigentes e érgdos sociais, a saber:

Prossecugdo do interesse pUblico e boa administragdo — Promover para que o interesse publico
prevaleca sobre os interesses particulares ou de grupo, agindo e decidindo exclusivamente em

funcdo da defesa do interesse publico;

Transparéncia — Divulgar, informar e esclarecer de forma clara e rigorosa sobre as tomadas de
decisdo de gestdo e sobre o desempenho da empresa e pautar a atuagdo por imperativos de rigor,

competéncia técnica e independéncia, isenta de pressdes, influéncias ou interesses de terceiros;

Imparcialidade - Atuar segundo principios de neutralidade e objetividade, tratando de forma justa e
imparcial todas as pessoas, entidades e empresas, assegurando a inexisténcia de possiveis conflitos

de interesses na tomada de decisdo ou atuacdo;

Probidade - Atuar segundo critérios de honradez e retiddo de caracter, assegurando a coeréncia

entre as palavras e os atos e pautando a sua conduta profissional pelo bom exemplo e assertividade;

Integridade e honestidade - Pautar atomada de decisdo e a atuagdo em nome da empresa de acordo
com critérios de honestidade pessoal e integridade profissional, ndo retirando vantagens diretas ou

indiretas, financeiras ou outras, para si ou para terceiros;
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>  Urbanidade - Agir de acordo com os principios de colaboragdo e interagir de acordo com as normas

de cortesia e respeito mutuo;

> Respeito interinstitucional - Garantir uma boa cooperacdo com outras entidades, respeitar
orienta¢des e compromissos assumidos e trabalhar em prol do objetivo comum do superior interesse

publico;

» Garantia de confidencialidade quanto aos assuntos reservados dos quais tomem conhecimento no
exercicio das suas funcdes: devem assegurar a seguranca da informacdo e respeitando o sigilo

profissional sempre que necessario.

6. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

6.1. PRINCIPIOS GERAIS

Os colaboradores da APA, S.A. comprometem-se a tratar os dados pessoais a que tenham acesso, no exercicio
das suas funcdes, em rigoroso cumprimento da legislacdo aplicavel nesta matéria, em especial, o disposto
Regulamento Geral da Protecdo de Dados, (EU) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (RGPD) e na Lei de Protecao
de Dados Pessoais, n.° 58/2019 de 8 de agosto.

No tratamento de dados pessoais os colaboradores da APA, S.A. devem observar, os principios previstos no

RGPD, nomeadamente, da licitude, lealdade, transparéncia, confidencialidade, adequacdo e necessidade.

Os colaboradores da APA, S.A. devem guardar, proteger e conservar, sob rigoroso sigilo e confidencialidade,

todos os dados pessoais de terceiros a que tenham acesso no desempenho das suas fungdes.

6.2. RECOLHA DE DADOS

Os colaboradores da APA, S.A., devem garantir que:
e Arecolha, utilizagdo e conservacdo de dados é realizada apenas sobre os dados pessoais necessarios

e suficientes para a finalidade a que se destinam;
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e O tratamento é realizado para os fins legalmente previstos ou para a prossecucdo de servicos a
pedido do titular dos dados, e apenas no ambito das finalidades para os quais os dados foram
recolhidos;

A conservacdo dos dados pessoais é efetuada apenas pelo periodo de tempo necessério para o

cumprimento da finalidade que lhe deu origem.

6.3. VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS

Sempre que se verifiquem situacdes de violacdo de dados pessoais ou que possam implicar tal violacdo
devem comunica-la, com cardter de urgéncia, ao Encarregado de Protecdo de Dados, mediante o

preenchimento do formulério em Anexo, a enviar para o endereco eletrénico epd@portodeaveiro.pt

7. INCUMPRIMENTO E COMUNICACAOQ DE INFRACOES

7.1. INCUMPRIMENTO OU NAO ACEITAGCAO (SANCOES DISCIPLINARES E SANCOES CRIMINAIS)

> Odesrespeito ou incumprimento das normas constantes do presente Codigo de Etica e Conduta, deveré
ser reportado superiormente e poderd fazer incorrer o colaborador em causa em responsabilidade
disciplinar ou outra aplicavel;

»  Em caso de responsabilidade disciplinar, consoante o regime legal laboral aplicével ao colaborador em

causa, poderdo ser aplicadas as seguintes sancdes disciplinares:

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (Lei n.° 35/2014, de 20 de junho)

i. Repreensdo escrita;

ii. Multa;

iii. Suspensdo;

iv. Despedimento disciplinar sem indemnizacdo ou compensacao;

V. Aos titulares de cargos dirigentes e equiparados ¢ aplicavel a sancdo disciplinar de cessacdo da

comissdo de servico, a titulo principal ou acessorio.

Cédigo do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro)
i. Repreensao;
il. Repreensdo registada;
i, Sancdo pecuniaria;

iv. Perda de dias de férias;
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V. Suspensdo do trabalho com perda de retribuicdo e antiguidade;

vi. Despedimento sem indemnizagdo ou compensacao.

Os atos suscetiveis de configurarem a pratica de crimes de corrupcdo e/ou de infracBes conexas,
previstos na lei, poderdo ser punidos com pena de prisdo e/ou multa, bem como, com a proibicdo do
exercicio de fungdes, nos termos do Cédigo Penal na sua redagdo atual, dada pela Lei n® 15/2024, de 29

de janeiro.

Conforme estabelecido no niimero 3 do artigo 7° do Regime Geral da Prevencéo da Corrupgdo, anexo ao
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, por cada infragdo é elaborado um relatério do qual consta
aidentificagdo das regras violadas, da sanc¢éo aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar.
A APA, SA. assume este Codigo como ferramenta privilegiada na resolucdo de questes de natureza

ética.

DISPOSICOES FINAIS

8.1. COMO ATUAR

Apesar de abrangente, o presente Codigo ndo poderé dar resposta a todas as situacdes, devendo cada um

tomar decisdes responsaveis, atuando de forma consciente e em linha com as orientacGes aqui insitas.

Como forma de orientacdo, em caso de dlvida, o interveniente deverd colocar as seguintes questdes antes de

tomar uma decisdo:

» A minha decisdo respeita o enunciado no codigo de ética e conduta da empresa?

A minha decisdo é legal e eticamente correta?

A4

Caso a minha decisdo chegue ao conhecimento pUblico sinto-me confortavel com a mesma?

\Y4

Estou a atuar tendo em consideracdo as pessoas e a prote¢do do ambiente?

Outras questdes poderdo colocar-se as partes interessadas no que respeita ao cumprimento do presente

Cdédigo, devendo atentar-se, as seguintes situacdes-problemas:

» Um colaborador evidencia comportamentos e atitudes contraditérios aos principios e

compromissos declarados no codigo de ética e conduta?
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» Um colaborador contraria sistematicamente as politicas de ofertas explicitadas no cédigo de ética e
conduta?
» Um colaborador ndo salvaguarda, conscientemente, a privacidade e seguranca da informacgdo

classificada como confidencial para a organizagao?

8.2. COMO REPORTAR
A identificagdo e prova de infracBes as normas enunciadas no presente Cédigo resultard em medidas de

caracter corretivo ou punitivo, nos termos da Lei e dos regulamentos da APA, S.A..

O conhecimento ou a fundada suspeita de qualquer comportamento que viole as normas constantes deste
Cdédigo, deve ser reportado através dos seguintes canais:

» Correio eletrdnico: irregularidades@portodeaveiro.pt

»  Morada: Presidente do Conselho de Administracdo da APA, S.A.
Edificio 9 - Forte da Barra

3830-565 Gafanha da Nazaré

As denlncias ou informagdes sobre eventuais violacdes as normas deste Codigo devem ser apresentadas,
através dos canais de comunicagdo de irregularidades instituidos na APA, S.A., supra identificados, de forma
objetiva, com a descricdo detalhada dos factos reportados e os elementos identificativos necessarios, por

forma a permitir a anélise da situacdo participada.

Os colaboradores da APA, S.A. que reportem qualquer irregularidade e, bem assim, que decidam identificar-
se, ndo serdo, direta ou indiretamente, afetados ou prejudicados nos seus interesses profissionais ou pessoais,

sendo garantida total confidencialidade e sigilo sobre factos e identidades.

No dmbito da implementacdo da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, a APA, S.A. dispde de um canal de

denlncias interno, acessivel através do https://denuncias.portodeaveiro.pt/inicio, para apresentacdo de

denlncias de infracOes referentes aos dominios elencados no artigo 2.° da referida Lei, mormente:
Contratagdo pUblica, Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo, Seguranca e conformidade dos bens e servi¢os, Protecdo do ambiente,
Protecdo contra radiagdes e seguranga nuclear, Saude publica, Defesa do consumidor, Protegdo da

privacidade e dos dados pessoais e segurancga da rede e dos sistemas de informacgdo, O ato ou omissdo
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contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia, Ato ou omissdo contrario as regras do
mercado interno a que se refere o n.° 2 do artigo 26.° do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios
estatais, bem como as regras de fiscalidade societaria, A criminalidade violenta, especialmente violenta e
altamente organizada, bem como os crimes previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 5/2002, de 11 de janeiro,

que estabelece medidas de combate a criminalidade organizada e econémico-financeira.

8.3. PUBLICAGAO E DIVULGAGAO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O presente Cédigo de Etica e de Conduta estaré disponivel em www.portodeaveiro.pt e serd divulgado junto

de todos os colaboradores da APA, S.A., por correio eletrénico.

8.4. ENTRADA EM VIGOR
O presente Cédigo de Etica e de Conduta entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovac3o pelo Conselho

de Administracdo da APA, S.A..

Forte da Barra, 19 de dezembro de 2024

O Conselho de Administracdo,

[Assinatura Qualificada] Assinado de forma digital por

fe e [Assinatura Qualificada] Eduardo
Eduardo Elisio Silva Elisio Silva Peralta Feio
Peralta Feio Dados: 2024.12.20 16:03:11 Z

(Eduardo Feio)

[Assinatura Qualificada] Assinado de forma digital por

. . . [Assinatura Qualificada] Andreia de
Andreia de Fatima Maia de Fatima Maia de Queirés

Queirds Dados: 2024.12.20 16:24:56 Z

(Andreia Queirds)
[Assinatura Qualificadal] Assinado de forma digital por

A . [Assinatura Qualificada] Carlos
Carlos Angelo Ferreira Angelo Ferreira Monteiro

Monteiro Dados: 2024.12.20 16:03:43 Z

(Carlos Monteiro)
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Notificagdo de violagdo de dados pessoais
Administracdo do Porto de Aveiro, S.A.

1. Identificagdo do participante

2. Dados do incidente:

Data provavel da ocorréncia: Servigo:

Utilizador:

Breve designagdo do incidente:

Data de resolucdo do incidente:

Reparagdo total do dano ou aplicadas medidas de mitigagdo?

3. Categoria e quantidade de titulares envolvidos:

17|19

Categorias dos titulares

NUmero de titulares afetados*

NUmero de registos de dados*

Colaboradores

Clientes
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Categorias dos titulares Ndmero de titulares afetados* | NUmero de registos de dados*

Fornecedores

Utilizadores

Menores

Visitantes

Outros:

*Valores aproximados

4. Tipo de dados pessoais:

Indique o(s) tipo(s) de dados pessoais envolvido(s) *

" Nome do titular " Dados relativos a crédito e solvabilidade
o : s o L
NUmero de identificacdo Dados bancarios
" Dados de morada " Dados de recursos humanos
r I_ ~
Dados de contacto Dados de faturacao
" Dadosde perfil " Dados relativos 2 atividade letiva
" Dados comportamentais " Dados relativos a convicgoes filosoficas
" Dados de satde " Dados relativos a filiacdo partidaria
" Dados genéticos " Dados relativos as orientacdes sexuais
" Dados de localizagao = Imagem
" Dados biométricos " Voz
-

Outros
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5. Tipo / natureza e causa do incidente:

Tipo de incidente
(assinale pelo menos uma
eJelecle)

Natureza do incidente

(assinale pelo menos uma
op¢do)

Causa doincidente

(assinale pelo menos uma
opgao)

-

-

Integridade (alteracdo de dados pessoais)
Confidencialidade (divulgacdo ou acesso)

Disponibilidade (perda de acesso ou destruicao)

Equipamento perdido ou roubado
Documentos perdidos ou roubados
Correio perdido ou acedido indevidamente
Hacking

Malware

Phishing

QOutra

Ato interno nao malicioso

Ato interno malicioso

Ato externo ndo malicioso

Ato externo malicioso

Outra

6. Descrever as consequéncias provaveis do incidente de dados pessoais:

Data:__ / _/

Assinatura do participante:
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